
FORMULARZ ZLECENIA NAPRAWY 

VenBOX Sp. z o.o. | SERWIS  

ul. Tyszkiewicza 32/U1, 01-182 Warszawa 

Tel. (22) 188 18 55, email: support@venbox.pl 

Dane zlecającego 
Nazwa firmy: NIP. 

Adres: 

Telefon
 

Osoba kontaktowa
 

Adres zwrotny
(jeżeli jest inny niż wyżej) 

URZĄDZENIE 1 URZADZENIE 2 

Model Model 

Numer seryjny Numer seryjny 

Opis uszkodzenia 

□ Naprawa gwarancyjna 

□ Naprawa pogwarancyjna 

□ Pakiet serwisowy 

Opis uszkodzenia  

□ Naprawa gwarancyjna 

□ Naprawa pogwarancyjna 

□ Pakiet serwisowy 

Dostarczone akcesoria Dostarczone akcesoria 

Zasilacz □ Rysik □ Zasilacz □ Rysik □ 

Kabel zasilający □ Taśma barwiąca □ Kabel zasilający □ Taśma barwiąca □ 

Kabel komunikacyjny □ Etykiety □ Kabel komunikacyjny □ Etykiety □ 

Przejściówka DIN-PS/2 □ Karty plastikowe □ Przejściówka DIN-PS/2 □ Karty plastikowe □ 

Akumulator □ Podajnik kart □ Akumulator □ Podajnik kart □ 

Dok transmisyjny □ Odbiornik kart □ Dok transmisyjny □ Odbiornik kart □ 

Antenka □ Wkład czyszczący □ Antenka □ Wkład czyszczący □ 

Urządzenie 1 ZAKRES CZYNNOSCI SERWISOWYCH Urządzenie 2 

1. Kontakt po diagnostyce w celu ustalenia zakresu naprawy 

2. W urządzeniu ma zostać usunięta tylko i wyłącznie usterka wskazana w opisie uszkodzenia 

3. W urządzeniu mają zostać naprawione wszystkie zaobserwowane przez serwis usterki 

UWAGA: W przypadku braku opisu uszkodzenia, stwierdzenia braku uszkodzenia lub rezygnacji z naprawy, zostanie naliczona oplata 

za diagnozowanie urządzeń według stawek netto: 

Drukarki biurkowe, paragonów, mobilne:  70 zł 

Drukarki przemysłowe:  150 zł 

Drukarki kart:  150 zł 

Terminale POS, Tablety PC:  150 zł 

Kolektory danych:  100 zł 

Skanery ręczne:  30 zł 

Skanery bi-optyczne 150 zł 

Skanery stacjonarne, bezprzewodowe:  70 zł 

Skanery 2D:  70 zł 

Skanery 2D bezprzewodowe:  80 zł 

Naprawy będą wykonywane w ciągu 14 dni roboczych od daty dostarczenia sprzętu do serwisu. Okres naprawy wyjątkowo może ulec wydłużeniu jeżeli naprawa 
będzie wymagała skorzystania ze specjalistycznego serwisu producenta lub sprowadzenia podzespołów z zagranicy. 

Pieczątką zlecającego 

Data 

Podpis zlecającego 
 


